
1. مقدمة

2. التعريفات  

3

30

4

.3

3. توصيف الخدمة

12 24

30

4. بداية ا�تفاقية ومدتها

24

12

 

5. التزامات العميل وقيود استخدام 
الخدمة  

8

6. التزامات اتصالات

7.  الرسوم والفواتير والدفع

9

30

 8. رصيد العميل والدفعات المقدمة 
وا�يداعات

16

9. تعليق اتصالات للخدمة أو فصلها أو 
إنهاؤها 

19

10. إلغاء العميل للخدمة 

12 24

1000

11. التواصل مع اتصالات 

30

12. ضريبة القيمة المضافة
32

الخط الجديد
الشروط وا�حكام
الخط الجديد


